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MODELOVANI NAKLADU V BNS -
STARTUJEME PROJEKT TD ABC

Uspéch v podnikéni je s dobrou kalkulaci fatalné spojen: ptikladem budiz
pribéh cloveka, ktery pred sebou tlaci tézky vozik do prudkého svahu, ale
trpi ob¢asnymi vypadky veédomi. Chuddk se ptes vsechno usili probere po-
kazdé na stejném misté - dole pod kopcem. Podobné to dopadd, pokud vam
$patnd kalkulace umozni proddvat s nevédomou ztratou. Rychlost, kterou
ztracite vysku (dosaZenou diky zisku z pfedeslych aktivit), pfitom prudce
roste praveé v posledni dobé. Pomyslnd gravitace, tedy schopnost zdkaznika
najit moznost, jak vydélat na neznalosti proddvajiciho, totiz posilila - paradoxné
diky tomu, co povazujeme za jeden z nejvétsich prinost k nasi souc¢asné in-
formovanosti, tedy internetu. Predstavte si jednoduchou situaci - nékde ve
vedlejsi ulici je obchod, kde si majitel omylem umazal posledni cifru ve
svém ceniku - prodava desetkrat levnéji. Kolik zdkazniki by na to ptislo
a nakoupilo pfedtim, nez to napravi, kdybychom tu neméli World Wide Web?
A jak to dopadne dnes, tedy bude-li své zbozi nabizet na internetu?

Kalkulace, kterou pouzivéte, je pro dnesni dobu pravdépodobné Spatna.
Ne, Ze by byla chybné postavena od zac¢atku. Stala se nevyhovujici aZ vinou
dnesni internetové doby, a to i v ptipadé, ze jste ji vénovali znac¢nou pozor-
nost. Véemi respektovana kalkulace (plati to i pro kalkulaci ABC) muze byt
ptitom jesté horsi, nez umazand klasika se spravni rezif, vici jejimz dopo-
ruc¢enim budete vzdy uz trochu ostraziti. A tady vidim kdmen trazu: nestaci
mit novou kalkulaci, moZnd i v né¢em lepsi, neZ byla ta predchazejici. Po-
tfebujete kalkulaci alespon pfimétenée dobrou - skla vageho dalekohledu
nemusi byt Uplné rovng, ale vidét dopfedu je nutno vSemi sméry, bez mlhy
zplisobené primeérem.

Odkaz ke skodicim primérim zde neuvddim ndhodné: praveé primer
(prameér na jednotku) jako typicky ndstroj pfi vytvafeni nejriznéjsich rezii

se stdvad v obdobi masového rozsiteni internetu skute¢nym nebezpedim.
Pripustime-li, Ze zdkaznik diky webu snadno porovna vase ceny s konku-
renci - jak asi dopadne snaha prodat dva produkty s prumérnymi naklady
20, pokud ma jeden z nich (aniz byste veédéli ktery) skute¢né néklady
18 a druhy 22 korun? Pfi deklarované potfebé pétiprocentni marze bude
prodejni cena v obou ptipadech 21. V pfedinternetovém obdobi by zédkaznici
velmi pravdépodobné projevili stejny zajem o oba, coz by vdm pozadovanych
5 % zisku skute¢né pfineslo. Zakaznik, jemuZ se vyhleddvac zahlti levnéjsimi
nabidkami, v§ak ,overcosted" produkt se skutec¢nymi ndklady 18 a cenou
21 K¢ nekoupi. Naopak, ne¢ekané velky zajem bude o jeho ,undercosted”
dvojc¢e. Pti ndkladech 22 a prodejni cene 21 K¢ vas vSak tento zdjem evi-
dentné potdhne do ztraty.

Vy$e zminénd ABC kalkulace vznikla pravé z rostouci obavy ze skodlivosti
pramerd. Vysla z jednoduché inspirace: ani v supermarketu si nemuzete
dovolit prodavat za jednu primérnou cenu nezdvisle na obsahu ndkupniho
voziku, byt by to vyfesilo problém s ¢ekénim u pokladen. ,Rizné naplnéné
voziky" ptitom vnesla do podnikdni aZ globalni konkurence. Stary pan Ford
jesté mohl prodavat vSechna auta ¢ernd a dodavku produktu bez moZnosti
jakéhokoli vybéru ocenit stejnymi primérnymi ndklady - dovedete si ale
pfedstavit, Ze byste globdlné vyznamnému zdkaznikovi, ktery se zajima
o vas produkt, odmitli splnit spoustu dalsich specifickych pozadavka?

Zkuseni podnikatelé, podle mych zkusenosti, citi spoustu nejistoty, pokud
jde o to, zda se jim obchody s vyznamnymi naro¢nymi zdkazniky, navic
tvrdé tla¢icimi na ceny, jesté vyplati. Stejné tak se boji, Ze si zaviraji dvete
k zdkaznikiim obyc¢ejnym - kdyZ od nich poZzaduji uhradit primeér, na kterém
se zadnymi svymi specifiky nepodili. Poc¢itat ndklady jako pokladni v su-
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Obr. 1: Nakladovy model jako soustava délenych potrubi; kolik pritéka (z uc¢etni evidence), musi také odtékat (prostrednictvim aktivit pfimo zapojenych do obsluhy
zakaznika). Vnitfni propojeni s témito vlastnostmi je vysledkem prace ,nakladového designéra“.
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VYR m2 vyrobni plochy 6399,2 10| 340,00 0,3 0,0 0,0 64,0 1920 00| 17278 192,0 0,0|3
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61 rozvrieni reijniho materidlu podle technologie 100% 65% 1,65
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63 rozvrieni nahradnich dil prevence / poruchy 10,0% 90% 1
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66 rozvrieni oprav v % mezi technologie 11,0%| 70,0%| 19,0% 1

Obr. 2: Pracovni plocha pro ndkladové modelovani (jde o jedno ndkladové stfedisko). Ocenéné vstupy na fadcich v horni poloviné se rozdéluji do ,potrubi“ aktivit ve
sloupcich. Rozdéleni je mozno nastavit pfesnymi ¢isly (viz faddek odpist) nebo pomoci predem pripravenych drivert. Drivery jsou reprezentovany jako fadky v dolni

poloviné pracovni plochy, oznac¢ené c¢islem; stejné c¢islo, vyplnéné na konci radku nékterého ze vstupi, rozdéluje vstup dle vahy prislusného driveru.

permarketu - vedle produktu samotného zapocitat cely souvisejici ndkup,
tedy skute¢nymi ndklady ocenit vSechny dalsi aktivity podle toho, jak byly
v daném ptipadé spotfebovany, je proto logické.

Metoda ABC (Activity Based Costing, tedy ,ocenovani podle aktivit") ma
ovsem také svij velky problém: tykd se ziskdvani informaci, pfesnéji kon-
verze Ucetnich dat o ndkladech. Ty byvaji agregovany podle odpovédnostni
dimenze - laicky fe¢eno: uc¢tované na strediska tak, jak dodavatelé adresuji
své faktury - nejcastéji tomu, kdo objednal. Aby se datova zdplava zmeénila
v informace uzite¢né pro ocenéni procest, musite je jako pole Rubikovy
kostky preskladat podle barev - v tomto pifipadé podle ucelu (aktivity),
kterému slouzi. O samotnou préci pfitom nejde - s pomoci IT jde skute¢né
zvladdnout, uzkym mistem je tady ¢as a ochota odpoveédnych manazert.
Ucel spotieby je totiz v mnoha piipadech (zejména u obsluznych ttvart, ja-
kymi jsou IT, HR nebo udrzba) kombinovany a pfesné rozvrzeni bude pouze
,otiskem" v paméti manazera, ktery stfedisko tidi.

Myslenka néakladového modelovani vychézi vstfic pravé tomuto prob-
lému: rozloZeni spotfeby se nastavi v ndkladovém modelu pfedem,
nejc¢astéji v rdmci pldnovani (tento postup byl uz ddvno pojmenovan jako
JActivity Based Budgeting”), a ndsledné jsou kontrolovany celkové soudty,
aby bylo mozné model jednoduse zménit, pokud by dochdzelo k podstat-
nym odchylkdm. Vlastni model si miizete pfedstavit jako soustavu délenych
potrubi vedoucich nadkladovy tok od mist spotfeby k aktivitdm podle ucelu
(viz obr. 1).

Déleni mezi potrubi se ptitom opird o dostupna podnikové data: nékteré
polozky budou pfifazeny aktivitdm automatizované podle poctu pracovnich
Uvazkl zafazenych osob, nékteré podle délky trvani vykonu, jiné podle
poctu vyhrazené plochy. Specifické kli¢e (,pamétové otisky") pottebujete
jen v nékolika malo ptfipadech - ity vSak budou v prostfedi ndkladového
modelu zachyceny a dostupné pro jakékoli ptipady dalsiho vyuziti.

Klicovou vyhodou je moznost postupného modelovani, ve smyslu ,zjem-
fovani" modelu. Prvni model muze byt velmi jednoduchy, musi vsak byt od
pocatku ,utésnény", aby z néj zadné kalkula¢ni néklady neunikaly. Teprve
potom muZzete prochézet jeho jednotlivé vétve a zamérit se na postupné
zptesnované vypoc¢etni metody. Pfiklad: jednou z typickych vétvi zminéného
potrubi vyrobniho podniku je propojeni obsluhy stroje se strojem samotnym:
na zacatku zatizite hodinu préace stroje stejnou sazbou za kazdého pfitom-

ného délnika a ujistite se, Ze vSechny ndklady spojené s obsluhou (a Zddné
jiné) jsou takto navedeny do vSech strojli obsluhu vyzadujicich - uz to je
pro vas vyznamné vitézstvi. Pozdé&ji (na zékladeé velkého mnozstvi zjisténych
odchylek pro konkrétni ptipady) mizete zavést vice sazeb dle slozZitosti vy-
konu a nutné kvalifikace - samoziejme tak, aby celkovy soucet zlistal stejny.

Neméné dilezitym poZzadavkem, jako je ,tésnost" modely, je pozadavek
na spravné ocenéni spotfebované a nevyuzité kapacity - jde o to, aby ne-
spotfebovand kapacita urcité aktivity (tteba urc¢itého stroje), kterd nema4 ji-
nou pric¢inu nez Spatny odhad potieby, nezdrazovala kapacitu skutec¢ne vy-
uzitou. K ocenéni vykont aktivit 1ze s vyhodou vyuzit metodu oznac¢ovanou
jako TD-ABC (Time Driven Activity Based Costing, tedy oceniovani ¢asovymi
sazbami). Nespotfebované kapacita pak charakterizuje ¢as, ktery je k dis-
pozici pro dalsi vyuZiti.

Nékladové modelovani je pfedevsim sofistikovanou praci s daty. Pfiro-
zenym prostfedim je tedy manaZersky informacni systém (MIS). Na strane
druhé, MIS je vétsinou pouzivan k vytvareni reportt z hotovych dat v data-
béazi. Modelovani je ovSem uloha, jejiz podstatnou ¢ast tvoti ndvrh sité (jak
takovy ndvrh probihd v ,syrovém" prostfedi MS Excel, ukazuje obr. 2) -
a stavajici funkcionality manazerskych systémi k tomu musi byt specidlné
upraveny.

Doufam tedy, Ze titulek tohoto ¢lanku bude pfiznivou zpravou pro véechny,
kteti potfebuji lepsi kalkulaci. BNS od INEKON SYSTEMS je dnes nesporné
etalonem kvality ve své ttidé a jiz nyni je vybaven unikatnimi funkcemi
podpory planovani, které maji s tvorbou modell mnoho spole¢ného. Pro
mne osobneé se otvird moznost ukotvit mnohaleté zkuSenosti s modelovanim
nékladt do spolehlivé technologické zdkladny, kterd navic jiz ze své pod-
staty disponuje vétsinou potfebnych dat. A nakonec, at uz je vas ndzor na
roli MS Excelu jakykoli (osobné patfim k velkym pfiznivcim), pro navrh
sité by si jej nejspis nikdo nevybral. Pevné vétim, Ze potiebné CAD prostredi
(ano, jde skute¢né o design) pro nékladové modelovani v BNS spole¢né
vytvotime jiz v pribéhu pfistiho roku.
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